Рейтинги государственных учреждений – домов-интернатов
(Ранги усреднённых оценок качества работы организаций
со стороны клиентов, руководителей и внешних экспертов) 

8,91 — самый высокий рейтинг; 7,78— самый низкий рейтинг

	Учреждения 

	показатели
	интегральный рейтинг 


	Место (по возрастанию)

рейтинга

	
	открытость и доступность информации об организации социального обслуживания
	комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения
	время ожидания предоставления социальной услуги
	доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций социального обслуживания
	удовлетворенность качеством оказания услуг
	
	

	1. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Всеволожский дом-интернат для престарелых» 
	7,74
	8,25
	6,90
	9,70
	8,94
	8,67
	3

	2. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Каменногорский дом-интернат для престарелых и инвалидов» 
	7,00
	8,36
	9,80
	9,67
	9,25
	8,69
	2

	3. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Кингисеппский дом-интернат для престарелых граждан и инвалидов» 
	7,64
	8,95
	9,55
	9,63
	9,12
	8,91
	1

	4. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Лодейнопольский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» 
	7,05
	7,5
	8,75
	8,00
	8,27
	7,78
	8

	5. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Вознесенский дом-интернат для престарелых и инвалидов» 
	7,23
	7,4
	9,50
	7,57
	9,17
	7,96
	7

	6. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Приозерский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» 
	6,71
	9,18
	9,15
	9,17
	9,14
	8,62
	4

	7. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Сланцевский дом-интернат для ветеранов войны и труда» 
	7,61
	8,98
	10,00
	7,67
	8,38
	8,20
	6

	8. Ленинградское областное государственное стационарное казенное учреждение социального обслуживания «Тихвинский дом-интернат для престарелых граждан и инвалидов» 
	7,24
	8,75
	9,60
	9,33
	8,62
	8,56
	5


